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1. Wprowadzenie

Kazda elektrownia fotowoltaiczna, zwana rowniez systemem fotowoltaicznym (PV) lub
instalacjg fotowoltaiczng (PV) jest elektrownig zaprojektowang indywidualnie dla kazdego
Inwestora i rdznigca sie rozwigzaniami technicznymi w zaleznosci od indywidualnych warunkéw
wystepujgcych na terenie inwestycji. Szczegdtowe rozwigzania techniczne dla kazdej elektrowni
opisane zostaty w dokumentacji koncepcyjnej lub wykonawczej instalacji fotowoltaicznej
dostarczonej Inwestorowi przez wykonawce instalacji PV.

Niniejszy dokument opisuje sposob uzytkowania oraz konserwacji instalacji PV wraz z
podstawowymi zasadami bezpieczenstwa elektrycznego i pozarowego istotnego z punktu
widzenia obstugi elektrowni fotowoltaiczne;.

Symbole wykorzystywane w niniejszej instrukcji:

Tym symbolem zaznaczono informacje/wytyczne
istotne z punktu widzenia bezpieczennstwa, zdrowia
lub zycia uzytkownika elektrowni fotowoltaicznej.
Niestosowanie sie do tych wytycznych moze zagrozic
zdrowiu lub 2zyciu uzytkownika lub spowodowac
uszkodzenie lub zniszczenie elementéw elektrowni.

UWAGA

Tym symbolem zaznaczono informacje/wytyczne
bardzo istotne z punktu widzenia bezpieczenstwa,
zdrowia lub zycia uzytkownika elektrowni
fotowoltaicznej.Niestosowanie siedotychwytycznych
naraza uzytkownika na znaczny uszczerbek na
zdrowiu lub utrate zycia, badz moze spowodowac
katastrofalne uszkodzenie lub zniszczenie elementow
elektrowni.

NIEBEZPIECZENSTWO
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2. Opis elektrowni fotowoltaicznej

2.1. Opis elektrowni fotowoltaicznej

Elektrownia fotowoltaiczna projektowana i montowana przez Synteza OZE moze sktadac sie z
kilku lub wszystkich ponizszych elementow:

1. Moduty fotowoltaiczne

2. Falownik/-iki fotowoltaiczne

3. Systemowa i indywidualnie projektowana konstrukcja wsporcza
4. Zabezpieczenia zmiennoprgdowe (AC)

5. Zabezpiczenia statoprgdowe (DC)

6. Okablowanie zmiennopragdowe wraz z trasami kablowymi

7. Okablowanie statoprgdowe wraz z trasami kablowymi

8. Uziemienie instalacji

9. Inne elementy niewymienione na powyzszej liscie

Szczegotowy wykaz elementow sktadowych danej instalacji znajduje w innych dokumentach
dostarczonych wraz z instalacjg PV (umowa, wycena, projekt koncepcyjny).

2.1.1. Moduty fotowoltaiczne

Podstawowy element elektrowni PV, ktory wystawiony na dziatanie promieniowania
stonecznego generuje prad i napiecie state zasilajgce falownik.

2.1.2. Falownik fotowoltaiczny

Urzgdzenie energoelektroniczne przetwarzajgce prad i napiecie state, generowane przez
moduty fotowoltaiczne na napiecie i prad przemienny o parametrach sieciowych (230/400 V, 50
HZ)

2.1.3. Systemowa konstrukcja wsporcza

Konstrukcja aluminiowa lub aluminiowa z elementami stalowymi, przytwierdzona do konstrukcji
dachu lub montowana na gruncie, ktdra w sposob trwaty utrzymuje moduty fotowoltaiczne. W
przypadku instalacji dachowych w zaleznosci od poszycia dachowego i wariantu montazowego
SYNTEZA OZE dostarcza rozwigzania odpowiednie dla danego poszycia dachowego (np.
dachowka, blacho-dachowka, blacha trapezowa, konstrukcja przytwierdzona do dachow ptaskich,
konstrukcja balastowa itp.). Wiecej szczegotow dotyczgcych konstrukcji wsporczej przedstawiono
w dokumentacji projektowej danej instalacji PV.
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2.1.4. Zabezpieczenia zmiennopradowe

Zestaw aparatow elektrycznych zabezpieczajgcych strone zmiennopradowg instalacji
PV. W sktad zabezpieczen zmiennoprgdowych wchodzi zabezpieczenie nadmiarowoprgdowe.
Zabezpieczenia zmiennopradowe instalowane sg w osobnej rozdzielni nN, rozdzielnicy posredniej
lub w rozdzielni gtéwnej obiektu, na ktérym instalowana jest elektrownia fotowoltaiczna.

2.1.5. Zabezpieczenia statopradowe

Zestaw aparatow elektrycznych zabezpieczajgcych strone zmiennopradowg instalacji
PV. W sktad zabezpieczen statoprgdowych wchodzi zabezpieczenie przeciwprzepieciowe na
poszczegolnych tancuchach modutdw. Zabezpieczenia statopragdowe instalowane sg w osobnej
rozdzielni DC zlokalizowanej z reguty blisko modutow fotowoltaicznych lub falownika/-ow.

2.1.6. Okablowanie zmiennoprgdowe wraz z trasami kablowymi

Okablowanie odprowadzajgce energie elektryczng z falownika/-6éw do sieci nN obiektu.
Okablowanie zmiennopragdowe zaprojektowane zgodnie z obowigzujgcymi normami i przepisami
prawa, z uwzglednieniem warunkow prowadzenia okablowania na terenie inwestycji, dozwolonego
spadku napiecia, warunkow zwarciowych i obcigzalnosci prgdowe;.

2.1.7. Okablowanie statoprgdowe wraz z trasami kablowymi

Okablowanie odprowadzajgce energie elektryczng generowang w modutach fotowoltaicznych
do falownika. Specjalistyczne okablowanie przeznaczone do wykorzystania w systemach
fotowoltaicznych charakteryzujgce sie podwyzszong odpornoscig na promieniowanie UV, w
podwaojnej izolacji, o podwyzszonej odpornosci mechanicznej.

3. Bezpieczenstwo systemu fotowoltaicznego

3.1. Podstawowe informacje

W trakcie wystgpienia sytuacji bezposrednio zagrazajgcej zdrowiu lub zyciu ludzkiemu, lub
zagrazajgcej mieniu nalezy natychmiast powiadomic telefonicznie odpowiednie stuzby:

999 - POGOTOWIE RATUNKOWE
998 - POLICJA
997 - STRAZ POZARNA

12 - Centrum Powiadamiania Ratunkowego (CPR)
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3.2. Bezpieczenstwo elektryczne i zasady uzytkowania elektrowni fotowoltaicznej

Informacje ogdlne:

System fotowoltaiczny jest systemem elektrycznym!
Na tancuchach modutdw, aparatach elektrycznych i
okablowaniu statopragdowym moga wystepowac¢ napiecia
do 1000V oraz prady do kilkudziesieciu amperdw. Porazenie
pradem o takim napieciu moze spowodowaé¢ smier¢ lub
ciezki uszczerbek na zdrowiu! W pracach prowadzonych w
bezposrednim sgsiedztwie elektrowni fotowoltaicznej i jej
elementow zachowaj szczegolng ostroznosé!

NIEBEZPIECZENSTWO

System fotowoltaiczny jest systemem elektrycznym!
Na falowniku, aparatach elektrycznych i okablowaniu
zmiennoprgdowym wystepuje napiecie 230/400 V
oraz pragdy o wartosciach do kilkudziesigciu amperéw
(lub wiecej). Porazenie pragdem o takim napieciu moze
spowodowaé¢ $mieré lub ciezki uszczerbek na zdrowiu!
W pracach prowadzonych w bezposrednim sgsiedztwie
elektrowni fotowoltaicznej i jej elementdw zachowaj
szczego6lng ostroznos¢!

NIEBEZPIECZENSTWO

Elektrownia fotowoltaiczna jest urzgdzeniem wytwarzajgcym prad elektryczny i podlega tym
samym zasadom i przepisom, co inne urzgdzenia lub uktady elektryczne.

Elektrowni fotowoltaicznej nie wolno na wtasng reke modyfikowac, przerabiac i/lub naprawiac.
Prace elektryczne zwigzane z konserwacja i obstugg instalacji PV moga przeprowadzac jedynie
osoby przeszkolone z obstugi i naprawy urzadzen i uktadow elektrycznych, posiadajgce
odpowiednie doswiadczenie oraz uprawnienia potwierdzone certyfikatami wymaganymi przez
przepisy prawa.

Zatgczanie i wytagczanie elektrowni fotowoltaicznej

W przypadku potrzeby awaryjnego wytgczenia elektrowni (nieprawidtowa praca falownika
lub modutéw, zagrozenie dla zycia lub zdrowia) nalezy zachowac¢ odpowiednig kolejnosc dziatan
opisanych ponizej:

1. Zeby wytaczyé pracujaca elektrownie nalezy w pierwszej kolejnosci odtaczyé jg od sieci
niskiego napiecia poprzez roztgczenie odpowiednich aparatow elektrycznych po stronie
zmiennopragdowej (miedzy falownikiem a siecig) - roztgcznikow, wytgcznikow, roztgcznikow
izolacyjnych lub innych, w ktdre zostata wyposazona elektrownia.
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2. Drugim krokiem jest odtgczenie modutow od falownika poprzez roztgczenie roztgcznika
statopragdowego, wbudowanego w falownik lub zainstalowanego w rozdzielnicy statoprgdowej
(DC).

3. Dla instalacji wyposazonych w roztgczniki na poszczegoélnych taricuchach modutow moz-
na rowniez roztgczyc te roztgczniki.

W przypadku potrzeby zataczenia elektrowni nalezy zachowac¢ odpowiednig kolejnos¢
dziatan opisanych ponize;j:

1. Zeby zataczyc niepracujaca elektrownie nalezy w pierwszej kolejnosci podtaczyé strone
statoprgdowg (moduty) do falownika. W tym celu nalezy zatgczyc roztgcznik statoprgdowy
wbudowany w falownik lub zainstalowany w rozdzielnicy DC,

2. Jezeli instalacja wyposazona jest w roztgczniki na poszczegolnych tarncuchach modutow
nalezy upewnic sie, ze sg one rowniez zatgczone,

3. Drugim krokiem jest zatgczenie aparatow elektrycznych po stronie zmiennopradowej (od
falownika do sieci).

UWAGA! Nieprzestrzeganie kolejnosci zatgczania i
wytaczania elektrowni fotowoltaicznej moze spowodowac
uszkodzenie falownika.

UWAGA

UWAGA! Po wytaczeniu elektrowni i odtgczeniu
modutéw od falownika, na elementach elektrycznych/
elektronicznych wewnatrz falownika przez kilka minut
utrzymuje sie niebezpieczne napiecie! Przed sciggnieciem
obudowy i rozpoczeciem prac nalezy odczeka¢ minimum
10 minut.

NIEBEZPIECZENSTWO
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UWAGA! Pod zadnym pozorem nie wolno roztgczaé
okablowania statoprgdowego podczas pracy systemu. W
trakcie takiego roztgczenia moze powstac tuk elektryczny o
dtugosci nawet kilkudziesieciu centymetréw. Roztgczanie
elementow statoprgdowych innych niz przystosowane
do gaszenia tuku elektrycznego zabezpieczenia grozi
Smiercig lub trwatym uszczerbkiem na zdrowiu.

NIEBEZPIECZENSTWO

Normalna praca elektrowni fotowoltaicznej

Elektrownia fotowoltaiczna podtgczona do sieci produkuje energie gdy spetnione sa
odpowiednie warunki:

1. Na modutach wystepuje odpowiednie napiegcie i prad (odpowiednie nastonecznienie),

2. Siec, do ktorej przytgczony jest falownik spetnia odpowiednie wymagania jakosciowe
(napiecie, czestotliwosc).

Oznacza to, ze gdy jest za mato stonca (bardzo pochmurny dzien, noc) falownik przechodzi
w tryb uspienia i oczekuje na pojawienie sie odpowiednich napiec i pradow na modutach. Gdy
odpowiednie warunki sie pojawig falownik wznawia prace. Jest to proces automatyczny i nie
wymaga nadzoru lub dziatania ze strony uzytkownika elektrowni.

W przypadku gdy siec nie spetnia odpowiednich wymagan jakosciowych (zbyt wysokie/niskie
napiecie lub czestotliwosc, zanik jednej fazy, awaria sieci, wytaczenie sieci) falownik odtgcza
sie od sieci i nie generuje energii nawet gdy wystepujg bardzo dobre warunki atmosferyczne.
Falownik monitoruje parametry sieci i zatgczy sie gdy ta wrdéci do stabilnej pracy. Proces ten
rowniez jest automatyczny i nie wymaga ingerenc;ji ze strony uzytkownika elektrowni.

Oczekiwanie na powrot sieci lub na lepsze warunki nastonecznienia falowniki sygnalizujg
najczesciej migajgcg zielong lub pomarariczowa dioda. Przy dtugotrwatym okresie uspienia (np.
noc) falownik moze sie wytgczyc. Po wykryciu mozliwosci wznowienia pracy falownik samoczynnie
sie zatgczy i zacznie prace.

3.3. Bezpieczenstwo pozarowe

W przypadku wystgpienia pozaru elektrowni fotowoltaicznej nalezy w pierwszej kolejnosci
powiadomi¢ odpowiednie stuzby, a dopiero pozniej przystgpic do dziatan gasniczych. Pozar
elektrowni fotowoltaicznej nalezy traktowac jak pozar instalacji elektrycznej, czyli do gaszenia
wykorzystywac gasnice i srodki gasnicze przewidziane do gaszenia pozarow uktadow
elektrycznych.

Do gaszenia pozarow uktadow elektrycznych nalezy wykorzystywac gasnice CO2 (Sniegowe)
lub proszkowe.

Jezeli na miejsce przybedzie straz pozarna nalezy jg niezwtocznie powiadomic¢ o charakterze

pracy instalacji fotowoltaicznej.
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UWAGA! Z uwagi na charakter zrédta wytwdrczego
(wytwarzanie energii elektrycznej bezposrednio =z
promieniowania stonecznego) przy wystepowaniu nawet
stabego swiatta stonecznego, nawet po catkowitymwytaczeniu
elektrowni PV, na modutach i okablowaniu statoprgdowym
wystepuje napiecie o wartosci do 1000 V. Jedynie catkowite
odciecie modutéw od promieniowania stonecznego powoduje
zanik napiecia na modutach i okablowaniu DC.

NIEBEZPIECZENSTWO

4. Konserwacja elektrowni fotowoltaicznej

4.1. Czyszczenie modutdw fotowoltaicznych

W wiekszosci przypadkow moduty fotowoltaiczne nie wymagajg regularnego czyszczenia, a
padajgcy deszcz usuwa z ich powierzchni zalegajgcy pyt i brud. W normalnych warunkach cienka
warstwa zalegajgcego pytu nie wptywa negatywnie na prace modutow fotowoltaicznych i catej
elektrowni. W niektorych przypadkach zaleca sie jednak czyszczenie modutow:

1. Intensywny brud/pyt ograniczajacy przedostawanie sie promieniowania stonecznego w
gtab modutow,

2. Zabrudzenia punktowe w postaci np. ptasich odchodow, zalegajgcych lisci.

Moduty mozna czysci¢ narzedziami przeznaczonymido czyszczenia modutdw fotowoltaicznych
lub miekkag szmatka i woda (najlepiej demineralizowang). W przypadku uporczywego brudu, ktorego
nie da sie zmyc¢ samagwodg do mycia mozna wykorzystac delikatny detergent (mydto, ptyn do mycia
naczyn rozciericzony w wodzie). Do czyszczenia modutdw nie nalezy wykorzystywac przedmiotow
twardych, z ostrymi krawedziami, szorstkich, ktore mogtyby porysowac powierzchnie szkta ani
muyjek cisnieniowych i tym podobnych urzadzen. Nie nalezy rowniez wykorzystywac silnych i
zrgcych srodkow chemicznych. Nie nalezy czysci¢ modutéw w trakcie upalnych dni — gdy zajdzie
potrzeba umycia modutow nalezy poczekac¢ do wieczoru lub poranka, w przypadku zabrudzenia
punktowego mozna przemyc jedynie miejsce zabrudzenia wodg o temperaturze otoczenia.

UWAGA! Zabrudzenia punktowe powodujg punktowe
zacienienie powierzchni modutu. W miejscu takiego
zacienienia temperatura ogniwa moze znacznie wzrosngé¢
co moze spowodowac¢ przepalenie ogniwa i uszkodzenie
catego modutu PV. Zabrudzenia punktowe nalezy czyscic¢
jak najszybciej po ich powstaniu/zauwazeniu.

UWAGA
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4.2. Odsniezanie modutow fotowoltaicznych

W wiekszosci przypadkow modutdw fotowoltaicznych nie trzeba odsniezac. Zalegajgcy na ich
powierzchni snieg nie powoduje ich uszkodzenia, a zmniejsza jedynie ilos¢ wyprodukowanej przez
system PV energii. Z uwagi na dtugosc dni zimowych oraz ilos¢ promieniowania stonecznego w
miesigcach zimowych nie rekomenduje sie odsniezania modutow fotowoltaicznych.

W przypadku gdy moduty musza byc¢ odsniezone (wymag konstrukcyjny, wymaog ekonomiczny,
inne wymagania zewnetrzne) do odsniezania nie wykorzystywac srodkéw chemicznych czy soli.
Nie wykorzystywac ciezkich i twardych narzedzi, narzedzi z ostrymi krawedziami. Przy odsniezaniu
zachowac szczegolng ostroznos¢ poniewaz moduty sg narazone na uszkodzenie mechaniczne.
Oblodzonych modutéw nie nalezy skrobac, a lodu nie nalezy rozbijac. Nie nalezy modutéw polewac
cieptg wodg w celu szybkiego odsniezenia/odlodzenia.

UWAGA! Odsniezanie modutéw ciezkimi i twardymi
przedmiotami moze spowodowac¢ ich uszkodzenie i/lub
spowodowaé¢ spadek ilosci wyprodukowanej energii przez
elektrownie fotowoltaiczng. Do ods$niezania najlepiej
wykorzystywac jest miotty/zmiotki z miekkim wtosiem.

UWAGA

4.3. Konserwacja elektrowni

Elektrownia fotowoltaiczna wykonana jest z elementéw trwatych i odpornych na dziatanie
zewnetrznych warunkéw atmosferycznych, jest zaprojektowana jako urzadzenie praktycznie
bezobstugowe, wymagajgce minimalnej ingerencji ze strony uzytkownika. Z tych powodow
nie przewiduje sie przeprowadzania specjalnych czynnosci konserwacyjnych, ktore miatyby
zapewnic poprawna prace catej elektrowni. Jest jednak szereg dziatan, ktérych wykonanie zaleca
sie w celu zmniejszenia ryzyka wystgpienia usterek instalacji PV, czy tez wyeliminowania przerw
w produkcji energii elektryczne;j:

a) Raz w miesigcu (i po kazdej intensywnej burzy, wichurze, gradobiciu) zaleca sie inspekcje
wizualng elektrowni, ktéra ma na celu wykrycie widocznych uszkodzen modutdw (pekniecia,
zadrapania, odbarwienia), pojawienia sie korozji na komponentach elektrowni, uszkodzen w
systemach prowadzenia okablowania (koryta kablowe, rury ostonowe, peszle itp.), uszkodzen
falownika i/lub innych elementow elektrowni,

b) Raz w roku zaleca sie wykonanie petnego przegladu elektrowni fotowoltaicznej
uwzgledniajgcego inspekcje wizualng wszystkich komponentow elektrowni, sprawdzenie potgczen
skrecanych konstrukcji wsporczej, sprawdzenie potgczen elektrycznych elektrowni,
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c) rozdzielnic AC i DC, stanu aparatow elektrycznych, falownika (oraz jego wnetrza), ciggtosci
uziemienia modutow i konstrukcji, stan puszek przytgczeniowych w modutach i in.,

d) Raz na 5 lat zaleca sie przeprowadzenia petnych pomiarow elektrycznych catej instalacji
PV zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Dodatkowo zaleca sie regularne sprawdzanie ilosci wyprodukowanej przez system PV energii
elektrycznej i porownywanie tych danych do danych historycznych i/lub danych otrzymanych
w dokumentacji projektowe;.

S. Informacje dotyczace ochrony srodowiska

Zgodnie z przepisami ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o zuzytym sprzecie elektrycznym i
elektronicznym zabronione jest umieszczanie tgcznie z innymi odpadami zuzytego sprzetu
oznakowanego symbolem przekreslonego kosza.

Uzytkownik, ktory zamierza pozbyc sie produktu, jest zobowigzany do oddania zuzytego
sprzetu elektronicznego lub elektrycznego do punktu zbierania zuzytego sprzetu. Punkty
zbierania prowadzone sg m.in. przez sprzedawcow hurtowych i detalicznych tego sprzetu oraz
przez gminne jednostki organizacyjne prowadzace dziatalnosc w zakresie odbierania odpadow.

Powyzsze obowigzki ustawowe wprowadzone zostaty w celu ograniczenia ilosci odpadow
powstatych ze zuzytego sprzetu elektrycznego i elektronicznego oraz zapewnienia odpowiedniego
poziomu zbierania, odzysku i recyklingu sprzetu. Prawidtowa realizacja tych obowigzkéw ma
zZnaczenie zwtaszcza w przypadku, gdy w zuzytym sprzecie znajdujg sie sktadniki niebezpieczne,
ktore majg szczegolnie negatywny wptywa na srodowisko i zdrowie ludzi.

6. Zgtaszanie awarii elektrowni fotowoltaicznej

Przed wystaniem zgtoszenia awarii instalacji fotowoltaicznej sprawdz:

Czy zabezpieczenia w skrzynce AC oraz zabezpieczenie instalacji PV w rozdzielni gtéwnej
budynku sa zatgczone? Jeslinie, zatgcz i sprawdz stan instalacji ponownie (Zatgczanie i wytgczanie
elektrowni fotowoltaicznej — str. 7).

Czy na modutach zalega warstwa sniegu?

Jesli w znacznej czesci na modutach fotowoltaicznych zalega warstwa sniegu, przyczyna
niepracujgcej instalacji moze byc zbyt niskie napiecie na panelu fotowoltaicznym spowodowane
zbyt wysokim zacienieniem modutow fotowoltaicznych. Jesli taka sytuacja ma miejsce w Panstwa
instalacji, zaleca sie sprawdzenie stanu instalacji, gdy na modutach fotowoltaicznych nie bedzie
zalegac snieg.

Jesli powyzsze czynnosci nie rozwigzaty problemu, reklamacje mozesz nam zgtosi¢ przez
adres e-mail

W reklamacji wystanej drogg mailowg powinny znalezc¢ sie:
1. Dane kontaktowe:

a. Imie i nazwisko / Firma
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b. E-mail oraz numer telefonu
c. Dane lokalizacji instalacji fotowoltaicznej
d. Nr umowy na wykonanie instalacji SYNTEZA OZE
2. Dane urzadzen:
a. Marka oraz model Inwertera
b. Producent oraz model modutu fotowoltaicznego
3. Opis problemu

Czas reakcji na zgtoszenie do 14 dni od otrzymania zgtoszenia, ale staramy sie odpowiadac w
mozliwie najkrotszym terminie.

biuro@syntezaoze.pl lub nr. telefonu 535 070 770
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