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REGULAMIN PROMOCJI
»Wez wolne od rachunkow”

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1 Organizatorem promocji ,,Wez wolne od rachunkow” (,,Promocja”), jest
SYNTEZA OZE J. Kreblasz, A. Lukasik spétka komandytowa z siedzibg w
Lublinie, ul. Willowa 18, 20-819 Lublin wpisana do rejestru przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Lublin-
Wschod w Lublinie z siedziba w Swidniku, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000962871, NIP 7123384160, numer
REGON 382859255, dalej okreslana jako ,,Wykonawca”.

1.2 Niniejszy regulamin (,,Regulamin”) okresla warunki i zasady uczestnictwa w
Promocji.

1.3 Promocja trwa od dnia 6 czerwca 2022 roku do dnia 30 czerwca 2022 roku lub do
dnia wyczerpania Voucherdw, w zaleznos$ci od tego, ktére zdarzenie nastgpi
wczesniej.

2. WARUNKI UCZESTNICTWA W PROMOCJI

2.1 Uczestnikiem Promocji moze by¢ kazda pelnoletnia osoba fizyczna, posiadaja
pelng zdolnos$¢ do czynnos$ci prawnych (dalej okreslana jako ,,Inwestor”), ktéra
zawarla z Wykonawcga umowe na kompleksowe wykonanie Instalacji
Fotowoltaicznej (,,Umowa”) lub umowe na montaz Pompy Ciepta (,,Umowa”), w
okresie wskazanym w pkt. 1.3. Regulaminu, jesli Umowa obejmuje montaz:

a) instalacji fotowoltaicznej o mocy powyzej S kWp lub
b) pompy ciepta o mocy powyzej 8 kW.

2.2 Inwestor chcacy wzig¢ udziat w promocji ma obowigzek podpisa¢ potwierdzenie
zapoznania si¢ z treScig Regulaminu.

2.3 Che¢ uczestnictwa w Promocji jest rownoznaczna z akceptacjg postanowien
Regulaminu.

2.4 Uczestnictwo w Promoc;ji jest dobrowolne.

3. PRZEDMIOT I ZASADY PROMOCJI

3.1 Przedmiotem Promocji jest przekazanie przez Wykonawce Inwestorowi jednego
vouchera firmowego morskiego (,,Voucher”) zakupionego przez Wykonawce od
Holiday Park & Resort (,,HPR”),
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3.2 Voucher uprawnia¢ bedzie do pobytu trwajacego sze$s¢ dob hotelowych w
apartamencie, na terenie jednego z osrodkéw nadmorskich potozonych w Polsce 1
prowadzonych przez HPR.

3.3 Pobyt z wykorzystaniem Vouchera odbywa si¢ tylko i wylacznie na zasadach
okreslonych w <Regulaminie korzystania z voucheréw firmowych> oraz w
<Regulaminie Holiday Park & Resort>, dost¢pnych na stronie internetowej HPR:
www.holidaypark.pl, w wersji aktualnej na dzien dokonania rezerwacji przez

Inwestora. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za wprowadzenie przez
HPR zmiany tresci regulamindw lub cennikdéw majacych wplyw na pobyt.

3.4 Voucher firmowy nie obejmuje Ustug Dodatkowych w rozumieniu <Regulaminu
Holiday Park & Resort> i ulepszen, w tym: ustugi sprzatania, kosztow mediow,
parkingu, dostarczenia re¢cznikow oraz innych Ustug Dodatkowych, ktérych
aktualne ceny oraz sposob rozliczania zawarte s3 w <Regulaminie Holiday Park
& Resort> oraz Cenniku dostepnych na stronie internetowej HPR:
www.holidaypark.pl.

3.5 Aktualna na dzien 6 czerwca 2022 roku tre$¢:

a) Regulaminu korzystania z voucheréw firmowych,
b) Regulaminu Holiday Park & Resort,
stanowi zalgczniki 1-2 do niniejszego Regulaminu.

3.6 Pobyt uprawnia do jednoczesnego zakwaterowania trzech osob dorostych oraz
jednego dziecka (tj. osoby niepetnoletniej).

3.7 Voucher zostanie przekazany Inwestorowi przez przedstawiciela Wykonawcy w
dniu podpisania Umowy lub przestany do Inwestora w ciggu 7 dni od podpisania
Umowy, w zalezno$ci od aktualnych mozliwosci Wykonawcy.

3.8 Voucher podlega zwrotowi przez Inwestora w przypadku odstgpienia od Umowy
przez ktorakolwiek ze stron. Zwrot nastgpi w terminie 7 dni od dnia otrzymania
oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy.

3.9 W przypadku rozwigzania Umowy za porozumieniem stron, Inwestor zwroci
Voucher w terminie 7 dni od rozwigzania Umowy.

3.10 Voucher jest wazny do 29 kwietnia 2027 roku, co oznacza, ze do tego dnia pobyt
zostanie w pelni zrealizowany pod rygorem utraty wazno$ci Vouchera i tym
samym prawa do skorzystania z niego przez Inwestora.

3.11 Voucher moze by¢ wykorzystany wylacznie jednokrotnie, a Inwestor moze
indywidualnie podja¢ decyzje o tym, czy wykorzysta caly przewidziany
Voucherem okres pobytu, czy tylko jego czes$¢, przy czym niewykorzystane w
ramach jednej rezerwacji dni pobytu, przepadaja. Tym samym, Inwestorowi nie
przystuguja jakiekolwiek roszczenia o zwrot rownowartosci Voucherow w
zakresie niewykorzystanym.

SYNTEZA OZE J. Kreblasz, A. tukasik spétka komandytowa
numer KRS: 0000962871, numer REGON: 382859255, numer NIP: 7123384160
ul. Willowa 18, 20-819 Lublin, tel. +48 535 070 770

www. syntezaoze.pl




Paée/«/(y' rachanks - awo. ny marzena/

3.12 Inwestor nie bedzie odsprzedawatl otrzymanego w ramach Promocji Vouchera
podmiotom trzecim, a w razie dokonania takiej sprzedazy, odpowiada
odszkodowawczo wobec Wykonawcy na zasadach ogdlnych.

3.13 Warto$¢ rynkowa Vouchera to 2093 zl.

3.14 Wykonawca nie przewiduje mozliwo$ci wymiany Vouchera na jakikolwiek
ekwiwalent pieni¢zny lub inne $wiadczenie.

3.15 Nie jest mozliwe przeniesienie prawa do Vouchera na rzecz osoby trzecie;.

4. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

4.1 Wszelkie reklamacje zwigzane z Promocjg mozna zgtasza¢ w formie mailowej na
adres Wykonawcy reklamacje@syntezaoze.pl badZz w formie papierowej na adres
Wykonawcy podany w punkcie 1.1 Regulaminu.

4.2 Reklamujacy jest zobowigzany do wskazania swoich danych kontaktowych t;.
imienia 1 nazwiska, adresu, numeru telefonu 1 wskazania numeru zawartej; Umowy,
a takze doktadnego opisania przyczyny reklamacji.

4.3 Wykonawca zobowigzuje si¢ do udzielenia odpowiedzi na reklamacj¢ w terminie
30 dni od dnia jej otrzymania w takiej samej formie jak reklamacja. W razie braku
mozliwosci rozpoznania reklamacji we wskazanym terminie, Wykonawca
poinformuje Inwestora o przyczynie opoznienie 1 wskaze ostateczny termin jej
rozpoznania.

4.4 W przypadku gdy tres¢ reklamacji uniemozliwia jej rozpatrzenie, Wykonawca
niezwlocznie poinformuje o tym fakcie reklamujacego.

5. POSTANOWIENIA KONCOWE

5.1 Regulamin jest jedynym dokumentem okreslajacym zasady Promocji. Pozostate
tresci okreslone w materiatach reklamowych dotyczacych Promocji maja jedynie
charakter informacyjny.

5.2 Wykonawca o$wiadcza, ze Promocja nie jest konkursem, gra losowa, loteria
fantowa, zaktadem wzajemnym, loterig promocyjna, ktorych wynik jest zalezny
od przypadku ani tez zadng inng forma okreslong w ustawie z dnia 19 listopada
2009 roku o grach hazardowych (tekst jedn. z 2022 roku, poz. 888 ze zm.).

5.3 Tres¢ Regulaminu jest dostgpna na stronie internetowej Wykonawcy pod adresem
https://syntezaoze.pl/strefa-klienta/.

5.4 Wszelkie spory wynikajace z tre$ci niniejszego Regulaminu, ktérych nie uda si¢
rozstrzygna¢ w sposob polubowny beda rozstrzygane przez Sad wiasciwosci
ogolnej Wykonawcy.
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5.5 W razie uznania ktoregokolwiek z postanowien Regulaminu za niezgodne z
prawem, niewazne lub niewykonalne, zostaje ono uznane za nieobowiazujace. W
pozostatej czesci postanowienia Regulaminu pozostaja wigzace.

5.6 W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie znajduja
odpowiednie przepisy prawa, w szczegolnosci przepisy Kodeksu cywilnego.

Zakgczniki:
1) Zalacznik nr 1 — Regulamin korzystania z voucheréw firmowych,
2) Zalacznik nr 2 — Regulamin Holiday Park & Resort.

Oswiadczam, Ze zapoznalem si¢ z trescia Regulaminu Promociji oraz akceptuje jego
tres¢:

.................................................................

imie i nazwisko Inwestora, data, miejscowos¢
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